
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TELEFONIELÖSUNGEN FÜR ARZTPRAXEN UND MVZs 
flexibel, modern und zukunftssicher 

 

 

 

 

  

 IP-Telefonielösungen seit 2006 



 

Eine Telefonanlage mit allem drum und dran 
Als Hardware-, Software- oder Cloud-Lösung – Sie entscheiden! 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zeitsteuerung 
Mit der Zeitsteuerung planen Sie Ihren 
telefonischen Praxisalltag. Anrufbeant–
worter oder Feiertagsmeldungen können 
flexibel geschalten werden. 
 
Individuelle Ansagen 
Über den integrierten Soundmanager 
können Sie individuelle Ansagen für Ihre 
Praxis einfach als MP3 oder WAV-Datei 
hochladen. 
 
Fax – Physisch oder Virtuell 
Die Telefonanlage verfügt über eine 
moderne Faxlösung. Eingehende Fax-
dokumente können z.B. als PDF an eine 
Email-Adresse gesendet werden.  
 

Anbindung an Praxissysteme 
Durch CTI und TAPI oder durch direkte 
Schnittstellen können eine Vielzahl 
unterschiedlicher Praxismanagement-
systeme angebunden werden.  
 
Warteschleifen 
Für das Handling von hohem Anrufauf-
kommen können Warteschleifen die 
Servicequalität erhöhen und das Anruf-
management verbessern.  
 
Sprachdialogmenü / Rezepttelefon 
Mit Sprachdialogmenüs kann der Anrufer 
bestimmte Aktionen ausführen, z.B. 1 für 
Terminwunsch, 2 für Rezept, 3 für Sonstiges 
usw.  
 

 
Zufriedene Kunden 
Dr. Georg Fibich, Arztpraxis für Allgemeinmedizin 
 
ansit-com stattete die Arztpraxis mit einer hardwarebasierten 
Telefonanlage nebst einer Kombination aus schnurgebundenen 
und schnurlosen Telefonen aus. Zusätzlich wurde ein 
Durchsagesystem (snom PA1) an die Anlage angeschlossen. 

Mehr als 140 Funktionen unterstützen Sie in Ihrem Praxisalltag 



 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wir kümmern uns um Ihre Telefonie 

Voller Service für Ihre Praxis 

 
Wir rüsten Praxen, Medizinische Versorgungszentren und Pflegeheime aus – Mehr als 500 Installationen 

ansit-com – Ihr starker und erfahrener Partner seit 2006 

Arztpraxen 

420+ 
MVZs 

90+ 
Pflege-/Seniorenheime 

30+ 

Installation und Konfiguration Ihrer Telefonanlage 
Unsere Techniker richten Ihre ansitel Telefonanlage und Endgeräte 
vollständig ein. In den allermeisten Fällen können wir dabei Ihre neue 
Anlage per Fernwartung installieren. Gern erweitern wir Ihr Telefonie-
system auch um Alarmanlagen oder Türsprechstellen 

Persönlicher Ansprechpartner und Support 
Wie legen Wert auf gute Kommunikation. Daher erhalten Sie als 
Kunde bei uns auch einen persönlichen Ansprechpartner, der sich 
auch nach der Installation um Ihre Telefonie kümmert. 

Permanente Weiterentwicklung 
Im digitalen Zeitalter ändert sich in kurzer Zeit viel. Ihre ansitel 
Telefonanlage wächst mit den Anforderungen der Zukunft und 
bleibt durch Updates und Upgrades stets aktuell. 

Einfache Erweiterung und Schnittstellen 
ansitel lässt sich einfach und schnell erweitern. Egal ob Sie weitere 
Benutzer, Telefone oder Schnittstellen wie Patientensysteme (z.B. 
Tomedo, GUS), Rufdienstleister (z.B. Aaron AI) oder KI gestützte Voicebots 
anbinden wollen.  

Auch flexibel im Telefonanschluss 
Sie können Ihre ansitel Telefonanlage mit ihrem gewohnten IP Telefonan-
schluss (z.B. Telekom oder Vodafone) verwenden. Auf Wunsch bieten wir 
Ihnen auch mit unserem flexiblen ansitline Telefonanschluss die Lösung 
aus einer Hand.  



 
 

 

Tischtelefone – Schnurgebundene Telefone 

ansitel Telefonanlage unterstützen mehr als 100 
verschiedene Tischtelefone. Modere Hersteller  
wie snom, Yealink, Fanvil oder Gigaset können  
einfach per Autoprovisionierung an einer ansitel 
Telefonanlage angeschlossen werden. 

 

 

Schnurlose Telefone (DECT) 

Über eine leistungsstarke Basisstation können Sie auch 
schnurlose Telefone (DECT-Telefone) problemlos mit einer 
ansitel Telefonanlage betreiben 

 

 

IP basierte Durchsagesysteme 

Viele Praxen verwenden innerhalb ihrer Praxis- 
organisation Durchsagen, um Patienten zur Be- 
handlung zu bitten. Mit dem Durchsagesystem 
von snom lassen sich Durchsagen bequem über 
ein Telefon steuern.  

 

Softphones und Browserphones 

ansitel ermöglicht Ihnen auch die Anbindung softwarebasierter 
Telefone (Softphones) wie Zoiper oder Bria. Mit dem 
integrierten webRTC-Browsertelefon steht Ihnen zudem die 
modernste Art der Telefonie zur Seite. 

ansit-com GmbH 
Lückstr. 72/73 
 
10317 Berlin 
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Herstellerunabhängige Endgeräte 

Moderne Endgeräte für moderne Praxen 

 

+49(0)30 208 477 964 

sales@ansit-com.de 

https://www.ansit-com.de 


